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О приложении

Сервис  «VetPet»  позволяет  проводить  онлайн-консультации
пользователей с врачами-ветеринарами.

Основные функции сервиса
Для  решения  задач  пользователей  платформа  предоставляет

следующие возможности:

 Регистрация в сервисе.
 Проверка и контроль доступа в личный кабинет.
 Выбор услуги.
 Выбор специалиста.
 Проведение онлайн консультаций со специалистом.

Системные требования
Так  как  система  работает  на  серверах  ООО  «Миллениал  Групп»,

отдельных  требований  к  персональным  компьютерам  конечного
пользователя  не  предъявляется.  Для  работы  с  системой  пользователю
необходим выход в Интернет и любой современный браузер.

Обращение в Службу технической поддержки
Если  что-то  пошло  не  так  –  свяжитесь  со  службой  технической

поддержки, отправив запрос специалистам по электронной почте office@vet-
pet.online. Кроме того, обратиться в службу поддержки можно по телефону
+7 495 139 68 25 и с помощью виджета на сайте.

Время работы службы поддержки: круглосуточно.
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